
App geht's: 
schnell  
bequem 
sicher 
nachhaltig
Schließen Sie Ihren Mietvertrag  
ganz einfach digital ab.



Nach Erhalt der E-Mail mit Ihren  
persönlichen Zugangsdaten laden  
Sie die DeuWo Digital App herunter, 
und nutzen Sie als neue Kundin  
oder neuer Kunde alle Vorteile der  
Deutsche Wohnen von Anfang an.  
 
Starten Sie den Download im Apple 
Store oder Google Play Store und 
schließen Sie Ihren Mietvertrag  
digital ab.

Weitere Infos unter:  
deutsche-wohnen.com/app

Hier geht‘s lang:

Einfach die App 
herunterladen und 
Vorteile nutzen.



In vier Schritten  
zum digitalen  
Mietvertrag:

Sobald wir alles geprüft haben,  
benachrichtigen wir Sie.

Nachdem Sie die App heruntergela-
den haben, registrieren Sie sich bitte 
mit Ihrer E-Mail-Adresse und verge-
ben Sie ein persönliches Passwort. 

Im zweiten Schritt klicken Sie bitte auf 
den Bestätigungslink in der E-Mail und 
melden sich danach mit den zuvor 
vergebenen Zugangsdaten (E-Mail 
und Passwort) in der App an.

Danach geben Sie den erhaltenen 
Zugangscode in Kombination mit  
Ihrer Kundennummer ein.

Bestätigen Sie Ihren Mietvertrag.  
Laden Sie alle mietrelevanten Doku-
mente (z. B. Personalausweis, Ein-
kommensnachweis etc.) hoch.
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Zum Beispiel: 

Mit der DeuWo Digital App können 
Sie anschließend weitere Services der 
Deutsche Wohnen ganz bequem digi-
tal nutzen. Wann und wo Sie wollen, 
schnell und unkompliziert. 

Benachrichtigungen über 
alle Arbeiten direkt auf Ihr 
Handy

Services und Termine ganz 
einfach selbst organisieren, 
Status Ihrer Anfragen online 
mitverfolgen 
 
Persönliches Postfach mit 
all Ihren Dokumenten auf 
einen Blick 

Doch nicht nur das:  
Über unsere App erhalten Sie nütz-
liche Tipps, News und Infos zu Ihrem 
Zuhause und der Nachbarschaft.  



Worauf Sie  
sich sonst noch  
freuen können.

 Kundenbetreuung  
rund um die Uhr,  
365 Tage im Jahr 

24-Stunden-Notfall-Hotline
 
Quartiersaktionen  
und Mieterfeste

Nachhaltige Strom- und 
Gasangebote, preiswerter  
als die Grundversorgung 

Sonderkonditionen für
Versicherungen zu Hausrat 
und privater Haftpflicht 

Jede Menge Service  
rund um Ihre Wohnung:



Notizen über  
Ihr neues  
Zuhause





deutsche-wohnen.com


